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PLAN D’ACTION QUINQUENNAL (PAQ)
Évaluation du Plan d’action quinquennal 2024-2028

Cette évaluation répond à un double objectif : 
1. Répondre à l’exigence de l’Arrêté d’exécution du Décret relatif à la Cohésion sociale (réalisation d’un plan quinquennal et son actualisation, art.27-30)
2. Permettre une réflexion globale sur son plan quinquennal et les objectifs fixés en vue de rédiger une nouvelle version dans le cadre du renouvellement de l’agrément (art. 44).

 
	Prémices de contexte : 

· Ce document s’accompagne d’un guide élaboré par le CRAcs, qui présente les différents types d’indicateurs d’évaluation d’un projet, en les illustrant par des exemples. Il s’agit entre autres des indicateurs utilisés dans l’étude d’impact réalisée en 2023, que les associations peuvent mobiliser pour évaluer leurs actions en apportant des exemples. 

· L’évaluation porte sur les parties suivantes du PAQ : 

La partie relative à la définition de l’action prioritaire
La partie relative à la méthodologie d’évaluation des actions prioritaires 

Les 2 parties s’articulent en un seul bloc de questions, à réponse ouverte, et invitent l’association à réfléchir aux objectifs et indicateurs qu’elle s’était fixée dans son dossier d’agrément, afin d’évaluer si ces derniers sont rencontrés ou pas, et à travers quelle(s) méthode(s) l’association a pu récolter les éléments d’évaluation de son action.  

· Veuillez remplir ce document pour toutes les priorités pour lesquelles vous êtes agréée.

· Cette évaluation permettra d’actualiser votre plan d’action quinquennal de cohésion sociale joint à votre demande de renouvellement d’agrément. 

· Le délai de remise est prévu le 31 janvier 2027. 



     
Axe 1 : Accompagnent à la scolarité et à la citoyenneté des enfants et des jeunes

Nom de l’association 
	


[bookmark: _Toc157674115]
Définition de l’action prioritaire P1 et méthodologie d’évaluation des actions prioritaires

1. Remplir le tableau suivant selon les indicateurs du PAQ fixés par l’association, ou selon les indicateurs identifiés par le CRAcs dans l’étude d’impact que vous pouvez retrouver dans le guide méthodologique.
Présentez au moins deux indicateurs pour chaque catégorie.

	
	Indicateur de l’action (= Qu’est-ce qu’on mesure ?)
	Visée de l’association pour cet indicateur (= Que démontre cet indicateur ?)
	Changements perçus sur le terrain (= En quoi l’indicateur choisi démontre-t-il le changement ?)
	Pratique d’évaluation : comment avez-vous récolté ces données ?

	EXEMPLE :
Accompagnement à la scolarité des enfants et des jeunes

	Compréhension des consignes des devoirs
	Autonomie dans la prise en charge de devoirs.
	Moins de sollicitations dans le démarrage des devoirs par rapport à l’année passée. Les enfants réguliers démontrent plus d’aisance à prendre en charge leurs devoirs grâce à l’encadrement de l’équipe.
	Observations et notes des bénévoles

	Accompagnement à la scolarité des enfants et des jeunes

	
	
	
	

	Soutien à la parentalité 

	
	
	
	

	Activités pendant les congés scolaires

	
	
	
	

	
	
	
	
	



2. Quels sont les points d’amélioration sur lesquels vous désirez vous concentrer prochainement ?  
	



3. Quels sont les moyens que vous avez identifiés pour y parvenir ?

	




4. De manière plus globale, quels sont les changements observés sur le terrain au regard des objectifs fixés par l’action ?

	









Axe 2 : Apprentissage du français et alphabétisation

Nom de l’association
	



Définition de l’action prioritaire P2 et méthodologie d’évaluation des actions prioritaires

1. Remplir le tableau suivant selon les indicateurs du PAQ fixés par l’association ou selon les indicateurs identifiés par le CRAcs dans l’étude d’impact que vous pouvez retrouver dans le guide méthodologique. 

Présentez au moins deux indicateurs pour chaque catégorie. 

	
	Indicateur de l’action (= Qu’est-ce qu’on mesure ?)
	Visée de l’association pour cet indicateur (= Que démontre cet indicateur ?)
	Changements perçus sur le terrain (= En quoi l’indicateur choisi démontre-t-il le changement ?)
	Pratique d’évaluation : comment avez-vous récolté ces données ?

	EXEMPLE :
Activités d’appropriation
	Prise de parole pendant les activités
	Renforcement de la confiance en soi des apprenant.es
	Plus d’interactions pendant les activités ; spontanéité dans la prise de parole 
	Changements observés par les formateurs·trices ; échanges en équipe 

	Activités d’apprentissage
	
	
	
	

	Activités d’appropriation 
	
	
	
	








2. Quels sont les points d’amélioration sur lesquels vous désirez vous concentrer prochainement ?  

	



3. Quels sont les moyens que vous avez identifiés pour y parvenir ?

	



4. De manière plus globale, quels sont les changements observés sur le terrain au regard des objectifs fixés par l’action ?

	














Axe 3 : Citoyenneté interculturelle
Permanences sociojuridiques
Les formations à la vie citoyenne en Belgique

Nom de l’association
	



Définition de l’action prioritaire P3 et méthodologie d’évaluation des actions prioritaires

1. Remplir le tableau suivant selon les indicateurs du PAQ fixés par l’association ou selon les indicateurs identifiés par le CRAcs dans le guide méthodologique. 
Présentez au moins deux indicateurs pour chaque catégorie. 

	
	Indicateur de l’action (= Qu’est-ce qu’on mesure ?)
	Visée de l’association pour cet indicateur (= Que démontre cet indicateur ?)
	Observation sur base de l’indicateur (= Quelles sont les données concrètes que vous avez observées ?)
	Pratique d’évaluation : comment avez-vous récolté ces données ?

	EXEMPLE (P3A) : 
	Dossiers traités dans le cadre de violences de genre et intrafamiliales
	Traiter et accompagner un public spécifique au cours de l’agrément
	50 dossiers traités dans le cadre de la violence de genre et intrafamiliales
	Comptage dossiers et échanges en équipe + retours partenaires

	Permanences individuelles (P3A) 
	
	
	
	

	Ateliers collectifs si pertinent avec votre action
	
	
	
	

	Formations à la vie citoyenne (P3B)
	
	
	
	




2.  Quels sont les points d’amélioration sur lesquels vous désirez vous concentrer prochainement ?  

	



3. Quels sont les moyens que vous avez identifiés pour y parvenir ?

	



4. De manière plus globale, quels sont les changements observés sur le terrain au regard des objectifs fixés par l’action ?

	














Axe 4 A - Vivre et faire ensemble
Production et diffusion d’activités à vocation socioculturelle

Nom de l’association
	


Définition de l’action prioritaire P4 et méthodologie d’évaluation des actions prioritaires

1. Remplir le tableau suivant selon les indicateurs du PAQ fixés par l’association ou selon les indicateurs identifiés par le CRAcs dans le guide méthodologique. 

Présentez au moins deux indicateurs pour chaque catégorie. 

	
	Indicateur de l’action (= Qu’est-ce qu’on mesure ?)
	Visée de l’association pour cet indicateur (= Que démontre cet indicateur ?)
	Changements perçus sur le terrain (= En quoi l’indicateur choisi démontre-t-il le changement ?)
	Pratique d’évaluation : comment avez-vous récolté ces données ?

	EXEMPLE :
Production d’activités à vocation socio-culturelle
	Capacité à traiter la thématique des discriminations vécues dans le quartier
	Empowerment des jeunes du quartier : visibiliser la problématique et envisager les manières de la résoudre
	Prise de conscience des discriminations vécues ; véhiculer le vécu dans un support médiatique (vidéo)
	Observation des animateurs·trices et vidéo réalisé par les participant·e·s

	Production d’activités à vocation socio-culturelle

	
	
	
	

	Diffusion d’activités à vocation socio-culturelle
	
	
	
	




2. Quels sont les points d’amélioration sur lesquels vous désirez vous concentrer prochainement ?  
	



3. Quels sont les moyens que vous avez identifiés pour y parvenir ?

	





4. De manière plus globale, quels sont les changements observés sur le terrain au regard des objectifs fixés par l’action ?

	










Axe 4 B - Vivre et faire ensemble
Diffusion d’activités visant la sensibilité à l’interculturalité

Nom de l’association
	



Définition de l’action prioritaire P4 et méthodologie d’évaluation des actions prioritaires

1. Remplir le tableau suivant selon les indicateurs du PAQ fixés par l’association ou selon les indicateurs identifiés par le CRAcs dans l’étude d’impact que vous pouvez retrouver dans le guide méthodologique. 

Présentez au moins deux indicateurs pour chaque catégorie.

	
	Indicateur de l’action (= Qu’est-ce qu’on mesure ?)
	Visée de l’association pour cet indicateur (= Que démontre cet indicateur ?)
	Observation sur base de l’indicateur (= Quelles sont les données concrètes que vous avez observées ?)
	Pratique d’évaluation : comment avez-vous récolté ces données ?

	EXEMPLE :
Activités de diffusion d’outils visant la sensibilisation à l’interculturalité

	Diversification du public 
	Toucher un public plus large, au-delà du public habituel de l’association
	Public vient d’autres quartiers ou d’autres associations grâce aux partenariats établis et la communication 
	Questionnaire remplis par les participant·e·s à la fin de l’activité

	Activités de diffusion d’outils visant la sensibilisation à l’interculturalité

	
	
	
	




2. Quels sont les points d’amélioration sur lesquels vous désirez vous concentrer prochainement ?  

	



3. Quels sont les moyens que vous avez identifiés pour y parvenir ?

	



4. De manière plus globale, quels sont les changements observés sur le terrain au regard des objectifs fixés par l’action ?
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